ATA DA NONOGESIMA QUARTA REUNIAO ORDINARIA DO COMUD/Recife

Aos vinte e quatro dias do més de fevereiro, do ano de dois mil e dezesseis, as
guatorze horas e vinte minutos, eu, Nadja Medeiros, na condicao de Secretaria
Adoc, conferi o quorum para o inicio da nonagésima quarta sessao plenaria do
COMUD/Recife, biénio 2014-2016, como na forma prevista pelo artigo 14 do
Regimento Interno, em seu paragrafo Unico, de acordo com a lista de frequéncia
anexa. Havendo, pois, condicdes regimentais para o inicio da sessdo, o que se deu
as quatorze horas e vinte e cinco minutos, tendo a mesma sido coordenada pelo
Presidente do COMUD/Recife, o conselheiro Paulo Fernando da Silva. A reuniao
aconteceu na Prefeitura da Cidade do Recife, no sexto andar, na sala de reunidao do
Gabinete da Secretaria de Desenvolvimento Social e Direitos Humanos, sita a Av.
Cais do Apolo, novecentos e vinte e cinco, Bairro do Recife, Recife - PE, com a
seguinte pauta: 1 - Verificacdo da existéncia de quorum; 2- Apresentacao de
Conselheiros(as) e visitantes; 3 - Justificativa de auséncia de conselheiros (as); 4 -
Apreciacao e votacao da ata da reuniao anterior; 5 - Expedientes; 5.1 - Expedidos;
5.2 - Recebidos; 6 - Vagas reservadas para Pessoa com Deficiéncia nos
estacionamentos do Recife; Acessibilidade nos Transportes Complementar do Recife;
7 - Acessibilidade nos transportes coletivos da regiao metropolitana do Recife;
8 - Apresentacao das Comissoes: 8.1 - Comissao de Orcamento e Planejamento;
8.2 - Comissao de Legislacaco e Normas; 8.3 - Comissao de controle e
Acompanhamento de Politicas Publicas; 8.4 - Comissao de Articulagdao e
comunicacao; 9 - Encaminhamentos; 10 - Informes Gerais. O coordenador da
sessdo, o conselheiro Paulo Fernando, da as boas vindas ao Sr. Marcos Petronio,
representante do Consdcio Grande Recife e apresentar o senhor Valdeci Gomes,
que substituira a senhora Maria de Lourdes, representante da Associagdo
Beneficente de Cegos do Recife. Logo apds, para o ponto referente a justificativa de
auséncia, justificaram sua auséncia os seguintes conselheiros: Alyne Lima, Manoel
Ricardo, Thereza Antunes, René Ribeiro, Licinio Crasso, Waldemar Coelho e Marcelo
Pedrosa. ApOs as justificativas, foi passado para o ponto referente a leitura da Ata
da nonagésima terceira reunidao ordinaria, com a leitura feita pela a secretaria adoc
Nadja Medeiros, que apés lida e posta em discussao, foi aprovada por unanimidade.
Em seguida, o presidente da sessao passa para o ponto de pauta referente aos
expedientes, foram expedidos oficios para: Ministério Publico Federal, denunciando a
falta de acessibilidade no Metrorec; para o Secretario Jodo Braga, solicitando
representante para reunidao do Comud/Recife; para o Diretor Presidente do
Consécio Grande Recife, convidando para reunidao do Comud/Recife e para o  Sr
Marcelo Pedrosa, para uma visita referente a uma denuncia no Ibura. Ja em relagao



aos expedientes recebidos: foi recebido um oficio da Assobecer, substituindo a
Senhora Maria de Lourdes dos Santos, pelo senhor Valdeci Gomes da Silva, também
foi recebido uma convocacdao do Ministério Publico de Pernambuco, sobre uma
audiéncia no dia no treze de abril, as quatorze horas, sobre possiveis irregularidades
na abordagem policial a pessoa com deficiéncia, ficando designados os conselheiros
Joao Alexandre e Waldemar Coelho para participar da audiéncia. Ainda foi recebido
outra convocagao para audiéncia no dia trinta de margo, as quatorze horas, sobre
auséncia de legenda no Cine PE, ficando designado o conselheiro René Ribeiro ou
conselheiro Paulo Monte, para estd na audiéncia, por fim, foi recebido, também do
Ministério Publico, convocacao para audiéncia no dia vinte e nove de margo, sobre
acessibilidade nos telecentros para pessoas cegas, sendo designado o presidente do
conselho, senhor Paulo Fernando, para participar. Como o0 representante do
Consodcio Grande Recife chegou na reunidao cedo, foi sugerido inverter a pauta,
ficando o senhor Marcos Petroneo para falar primeiro, seguindo da representante da
CTTU. O senhor Marcos PetrOneo, se apresenta dizendo que gerente de
relacionamento do Grande Recife e informa que existe uma frota de trés mil veiculo
circulando na regiao metropolitana do Recife, com idade média de quatro anos e
meio, sendo oitenta e sete por cento deles, adaptado. Como os transportes ja vem
adaptado de fabrica, os antigos nao podem ser adaptados, sendo necessario serem
substituido e que a meta é de no final de dois mil e dezesseis todos os transportes
serem adaptados. Destaca que esta tendo problema com as empresas Vera Cruz e
Mirim devido aos veiculos estarem com os elevadores quebrados e que as mesmas
informam que estao com dificuldades de contratar uma empresa que conserte. Que
€ importante que os usuarios denunciem os transportes que ndao estdo com o
elevador funcionando. Diz que outra questdao de muita reclamacao é a barreira
atitudinal dos motoristas, no manuseio da plataforma, que eles nao podem dizer que
nao sabem manusear j@ que existe uma capacitacdo para os mesmo, diz que o
consocio realiza campanhas de sensibilizacdo nas escolas e capacitagao para os
motoristas. Em seguida se coloca a disposicdo para esclarecer as duvidas da
plenaria. O coordenador da sessdo, agradece e abre inscricdo para os conselheiros
fazerem perguntas, a conselheira Cosma Bezerra fala de varias situacdes que viveu,
onde motoristas queimaram paradas, pararam foram da parada ou nao quiseram
abrir a porta no meio, que certa vez um motorista ndo quis abrir a porta do meio e a
mesma teve que ir em outro Onibus, que ao chegar no destino, o motorista que nao
abriu a porta parou atras e veio questionar dizendo que abriu a porta e que havia
testemunha. A conselheira denunciou e a empresa, que retornou dizendo a versao
do motorista. Diz ainda que existe alguns veiculos velhos que tinham saido de



circulacdo e voltaram a circular, que quando quebra algum adaptado sao
substituidos por outro sem elevador, que os operadores tem dificuldades em
manusear o elevador, que no horario de pico os 0nibus estao sempre muito lotado e
0 espaco das cadeiras de rodas imprensado, que se tiver outro usuario de cadeira de
rodas eles nao levam outro, destacando que antes, haviam dois lugares para cadeira
de rodas, diz que algumas linhas o adaptado nao funciona nos finais de semanas.
Que algumas cigarras nao funcionam e o cinto de seguranca nao sdo ajustaveis e
nao dao seguranca, inclusive, que muitos estao quebrados. Que se a cadeira
reservada para a pessoa cega com cao guia, estiver ocupada, o usuario de cadeira
de rodas ndao tem espaco para ir. A conselheira Maria Paulina pergunta por que sé o
motorista pode manusear o elevador. Que alguns cobradores quer que ela passe
para tras e que apenas um Onibus da Torre passa na Prefeitura. Em seguida, o
conselheiro Emidio Fernando pergunta se o elevador € apenas para usuario de
cadeira de rodas, que o mesmo usa muletas e alguns motoristas ndao querem
acionar para ele subir. Diz que os O0nibus Casa Amarela Rosi e Silva, Casa Amarela
Nova Torre e o CDU Casa Amarela estao sem elevadores e que as paradas na
Agamenon Magalhaes e da Conde da Boa Vista sao bastante complicadas para as
pessoas com dificuldade de locomogao descer. O Conselheiro José Vitor pergunta
por que ha uma diminuicdo na frota, nos domingos. A conselheira Monica Barradas,
diz que apesar de nao ser usuaria do transporte coletivo e pergunta como é o
investimento na sensibilizacdao dos motoristas e cobradores e caso nao tenha, ela se
coloca a disposicao para ajudar, com o através do programa de inclusdao das
pessoas com deficiéncia, da secretaria de empreendedorismo. Em seguida é passada
a palavra para o senhor Marcos responder aos conselheiros, ele inicia dizendo a
conselheira Cosma que entre as maiores reclamacdes, esta a queima de parada, que
isso € uma questao comportamental do motorista. Que ele recebe reclamagoes pelo
whatsapp através do nove, nove, oito, cinco, quatro, trés, dois, meia, meia. Que as
vezes fica dificil trabalhar com a questdo comportamental, que as reclamagdes sao
importantes porque vai pesar na avaliacao da empresa. Que algumas empresas
como a Oliveira e Napolis foram banidas do sistema por incapacidade técnica,
devido o grande quantitativo de reclamagdes. Em relacdo a plataforma e o manuseio
do motorista, também esta vinculado ao comportamento. Em relacdo a pergunta da
conselheira Monica Barradas, ele informa que existe algumas acdes educativas onde
todo motorista é treinado semestralmente para manusear a plataforma, existe uma
equipe de voluntarios que treinam, inclusive, tem pessoas com deficiéncia que
também dao essas capacitacdes. Existe uma equipe que trabalha nas escolas, nas
empresas de Onibus e nos terminais, com sensibilizacdo sobre o respeito a pessoas



com deficiéncia. Em relagdo aos Onibus velhos, é preciso ter o numero deles. A
conselheira Roseana Amorim, coloca a secretaria de empreendedorismo a disposicao
do consécio Grande Recife para fazer uma sensibilizacdo com os funcionarios das
empresas. Continuando a responder os conselheiros, o senhor Marcos diz que ha
uma discussao, que surgiu na conferéncia de transportes, sobre o espaco para a
cadeira de roda, nos Onibus. Que a principio seriam algumas linhas nos corredores
principais. Que para essa implantacao so seria possivel ser nos novos Onibus. Em
relagdo a pergunta da conselheira Maria Paulina, ele responde que enquanto o
motorista manuseia o elevador, o cobrador estd agilizando o pagamento da
passagem de outros passageiros, em relacdao a linha da Torre, ele verificara o que
por que de apenas um passar na Prefeitura. Em relacao a colocagao do conselheiro
Emidio Fernando, o mesmo verificara as linhas que o mesmo citou. Sobre o
guestionamento do conselheiro José Vitor, a reducdo dos Onibus se dar devido a
reducdo de circulagcao dos usuarios, que a frota se dar de acordo com o quantitativo
de wusudrios. A conselheira SoOnia Pereira pergunta sobre a questdao do
acompanhante, se é obrigatdrio que ele passe e a pessoa com deficiéncia fique na
frente, destacando que estava com a irma dela e ao subir em um Onibus da
Empresa Borborema, foi surpreendida com esse argumento da cobradora. O
conselheiro e coordenador da sessdo, Paulo Fernando pergunta por que os BRTs
ainda ndao tem o sistema sonoro para as pessoas cegas, destacando que ja existe a
instalacdao do sistema, também pergunta quando chegara os novos Onibus, uma vez
gue os transportes da linha de Barbalho Detran e Monseor Fabricio estdao bem
desgastados. Também pergunta se ainda existe a formacdo para os condutores e
gquando sera a renovacgao do Vem Livre Acesso. Respondendo aos questionamentos,
o senhor Marcos fala que em relagdo ao acompanhante, € para o0 mesmo esta perto
de quem ele estd acompanhando, que isso é direito garantido em lei. Em relacdo
aos BRTs, ele foi projetado para a Copa e por questao de licitagdo, ndo deu para
implantar a sonorizacao e que até o final de ano eles estarao sonorizados, que os
novos ja serdao sonorizados. Em relagdao a formacao, existe treinamento semestral e
a empresa operadora precisa emitir um certificado para o Grande Recife, informando
como foi a capacitagdo. Em relagao ao vem Livre acesso, existe uma comissdao que
esta organizando os procedimentos de renovacao, inclusive, com a mudanca na
guestao do laudo. Em relagao a acessibilidade, ela deve existir em todos os lugares,
principalmente nas periferias. Finalizando a participagcdao do senhor Marcos, ficou
acordado que ele enviara, por oficio, as informagdes que ele ficou de verificar. Em
seguida, o coordenador da sessao agradece a participagcdao do senhor Marcos e
convida a representante da CTTU, a senhora Iane, para dar inicio ao proximo ponto



de pauta, referente a acessibilidade nos transportes complementar do Recife e a
reserva de vagas nos estacionamentos para pessoas com deficiéncia. A senhora
Iane inicia informando que oitenta e dois por cento da frota dos transportes
complementar do Recife é adaptada e que todas as linhas tem pelo menos um
veiculo com elevador. Que o municipio e o estado estdo em atraso com pagamento
e com isso tem dificultado a renovacao da frota. Que dos cento e quarenta e oito
veiculo e cento e vinte e dois tem acessibilidade. Em relacdo as vagas de
estacionamento ela informa que dois por cento das vagas de estacionamentos
devem ser reservado para pessoa com deficiéncia e que se nao for cumprido, deve
ser denunciado a CTTU. A conselheira Cosma Bezerra informa que alguns 6nibus
estdo com o elevador sem funcionar, que o manuseio dos condutores & bem
complicado e que no horario de pico ndo tem como entrar no 6nibus. Que alguns
Onibus estao rodando apenas com o motorista, fazendo com que ele fique
sobrecarregado. Pergunta que linha tem rampa e os transportes que sao gratuitos
nao sao adaptados. Que em muitos lugares de dificil acesso tem muitos que moram
I& mas ndo tem acesso. Diz que nao € respeitada a questao da parada ser livre para
as pessoas com deficiéncia. A conselheira Sonia Pereira diz que mora em Afogados e
gue a maioria dos Onibus complementar ndo tem mais cadeira na frente. O
conselheiro Emidio Fernando diz que as pessoas usuarias de cadeira de rodas tem
dificuldade em pegar um taxi, devido ao motorista ndao querer transportar a cadeira.
A conselheira Lucina Marmam diz que em varias ruas, destacando a Avenida
Caxanga, existem locais que as pessoas estacionam os carros nas calcadas, que no
estacionamento do banco Ital e Bradesco da Caxangda, nas proximidades do Hiper
Bompreco, as vagas reservadas nao sao respeitadas e os cadeirantes tem que
passar pela pista que sé tem um guarda que fica agilizando o transito na subida do
viaduto. A conselheira Maria Paulina fala sobre a presenca de um guarda para
ajudar na travessia nos finais de semana, proximo a praca da Torre. O visitante
Lilton Bispo fala que como usuario da linha Casa Amarela Guabiraba, que tem
muitos Onibus que estdo com as catracas arrancadas e colocadas perto da porta.
Que alguns veiculos o piso é desnivelado atras, que inclusive chegou a cair e que
ainda tem degraus dentro do Onibus, que o nimero de passageiros em horario de
pico também é exagerado. Que existe onibus com um cachotes, roudos, vassouras
dentro do Onibus que atrapalha. Encerradas as colocacdes dos conselheiros, foi
passado a palavra para a senhora Iane, que aproveita para informar o niumero para
denuncia, zero oitocentos, zero oito um, dez setenta e um e que apéds ligar para o
zero oitocentos pega o protocolor e liga para o trés, trés cinco, cinco, cinco, trés,
guatro, dois que ela tem como consultar os encaminhamentos. Que em relagao ao



nao funcionamento do elevador, ela providenciard uma fiscalizagdo. Quanto a
lotacdo, houve uma licitacdo que foi firmada até 2021, ndo sendo possivel ampliar a
frota até |a. Que as comunidades que recebem os Onibus alimentador ndo tem como
ampliar também. Em relacdao aos cachotes e vassouras, a fiscalizagdo também ira
fiscalizar isso. Em relacao aos 6nibus da linha Caceterita, sera verificado a questao
do funcionamento da rampa. Sobre a questdo das paradas, também sera verificado.
Sobre a modificacdo do local da catraca, também sera averiguado. Em relagao ao
taxi acessivel, falard com o responsavel. O conselheiro Paulo Fernando aproveita
para informar que duas comissdes do Comud/recife estao trabalhando no projeto de
Lei do vereador Aecio Luna, sobre o taxi acessivel e ird apresentar para o
responsavel da CTTU. A conselheira Arenilda Duque aproveita para perguntar o que
fazer se o taxista se recusar a levar o usuario de cadeira de rodas, a senhora Iana
responde que precisa anotar a placa, ligar para o zero oitocentos e depois ligar para
ela, com o numero do protocolor. O conselheiro e coordenador da sessdo, Paulo
Fernando sugere uma capacitacao para os taxistas. Em relacdo ao guarda de
transito na praca da Torre, os amarelinhos, sera verificado a possibilidade de
retorno do mesmo. Apds responder aos conselheiros, a senhora Iane agradece e fica
acordado que ela enviara, por oficio, as informagdes que ficaram pendentes. Em
seguida, o coordenador agradece a participacdo da senhora Iana e avisa que apenas
as comissOes de legislacdo e normas e de Politicas Publicas se reuniram. Em relagao
aos encaminhamentos, ficou como préximo ponto de pauta o tema da Microcefalia.
Por fim, foi passado para o ultimo ponto de pauta referente aos informes, prestaram
seus informes os seguintes conselheiros: Arenilda Duque, Paulo Fernando e Maria
Paulina. Esgotada a pauta e nada mais tendo se discutido, o Coordenador da Sessao
Paulo Fernando, deu por encerrados os trabalhos as dezesseis horas e quarenta e
cinco minutos. Para que tudo fique devidamente documentado, eu, Nadja Medeiros,
na condicao de secretaria Adoc, tomei notas e redigi a presente ata, que, apods lida
em plenario e achada conforme, serda por mim assinada, bem como pelo
coordenador da presente sessao.

Nadja Medeiros Paulo Fernando da Silva
Secretaria Adoc Coordenadora da Sessao



